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En el año 2023, América Móvil implementó de manera integral la encuesta de 

Great Place to Work en todas sus operaciones, logrando un hito significativo en 

su compromiso hacia la sustentabilidad y el bienestar laboral. Este esfuerzo 

culminó exitosamente con la obtención de la certificación como "Un buen lugar 

para trabajar", reconocimiento que refleja las prácticas empresariales éticas y 

las políticas de recursos humanos orientadas hacia la creación de un ambiente 

laboral positivo y enriquecedor. 

La encuesta registró una tasa de participación de casi el 90%. Este nivel de participación no solo 

subraya la transparencia y el compromiso de los empleados con el proceso de evaluación, sino que 

también aumenta la validez y la relevancia de los resultados obtenidos. 

Además, América Móvil ha sido honrada con reconocimientos adicionales en sus filiales, lo que 

afirma nuestro compromiso continuo con la excelencia en nuestras prácticas corporativas. 

A1 Austria  
2023 

 

En 2023, el Grupo A1 participó en la Clasificación de 
Sostenibilidad de EcoVadis y recibió la medalla de 
plata. La calificación de EcoVadis cubre una amplia 
gama de indicadores no financieros en medio 
ambiente, trabajo y derechos humanos, ética y 
adquisiciones sostenibles. 
 

 
Claro Brasil 

 

2022 
 
 
 
 
 

 

Finalista en Top of Mind HR award. 

2022 
 
 
 
 
 

 

Premios Cliente Inteligente 2022 (Smart Customer 
Awards) 
Oro en la categoría de Formación y Calificación 
Bronce en la categoría de Relaciones Laborales 

2023  De acuerdo a la encuesta Linkedln Top companies 
2023 Claro se encuentra dentro de las 25 mejores 
empresas para crecer profesionalmente. 
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Claro Colombia  
2022  Equipares Sello de Oro a la Igualdad de Género, 

otorgado por el Ministerio del Trabajo y la Consejería 
Presidencial para la Equidad de la Mujer, con el apoyo 
técnico del Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo. 

2023 

 

Merco Talento1 . 

Claro Honduras 
 

 

2023 

 

Empresa más atractiva para trabajar en 
Telecomunicaciones otorgada por Tecoloco, la bolsa 
de trabajo líder en la región. 

 
Claro Nicaragua 

 

2023  Empresa con las mejores prácticas en Talento 
Humano otorgado por la revista Summa, grupo 
editorial de revistas en América Central y el Caribe en 
el sector de negocios obteniendo el 13vo lugar y para 
el 2024 se obtuvo el 4to lugar. 

 
Claro Perú 

 

2022 

 

Ranking PAR 2 , en condiciones de igualdad de 
género en las organizaciones latinoamericanas. 

2023 

 

Certificado ABE, (Asociación de Buenos Empleadores 
de AMCHAM Perú). 

2023 

 

Merco Talento 3  , reconocida como la empresa N°1 
del sector telecomunicaciones en Ranking Merco 
Responsabilidad ESG 2023. 

 

 
1 Es el monitor corporativo de referencia en Iberoamérica que viene evaluando la reputación de las empresas 
desde el año 2000. 
2 Ranking PAR: Es una herramienta virtual, gratuita y confidencial que, desde 2015, mide el desempeño en 
equidad de género de empresas privadas, entidades públicas y pymes. 
3 Es el monitor corporativo de referencia en Iberoamérica que viene evaluando la reputación de las empresas 
desde el año 2000. 


